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              начальник Управления культуры

__________________Л. В. Алексутина 

Приказ № 37/О от 11 октября 2011 г.
Приложение № 7
Муниципальное задание  

муниципального бюджетного учреждения культуры  «Дом народного творчества»
на 2012 год и на плановый период 2013 и  2014 годов

Часть I.
1. Наименование муниципальной услуги - Организация досуга населения
2. Потребители муниципальной услуги - Физические лица, юридические лица
3. Показатели, характеризующие объем (состав) и (или) качество оказываемой муниципальной услуги (выполняемой работы)

3.1. Объем (состав) оказываемой муниципальной  услуги (в натуральных показателях)
	Ед. измер.
	Значение показателей объема (состава) оказываемой муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для расчета)

	
	Отчетный финансовый год

2010 г
	Текущий финансовый год

2011 г.
	Очередной
 финансовый год

2012 г.
	Первый год планового периода

2013 г.
	Второй год планового периода

2014 г.
	

	
	1 кв
	2кв
	3кв
	4кв
	1 кв
	2кв
	3кв
	4кв
	1 кв
	2кв
	3кв
	4кв
	1 кв
	2кв
	3кв
	4кв
	1 кв
	2кв
	3кв
	4кв
	

	Наименование

показателя
	Количество потребителей (тыс. чел./ед)
	Форма статист. наблюдения 7НК

	ед
	4,2
	4,5
	3,5
	5,5
	3,7
	2,7
	2,9
	5,5
	3,7
	2,7
	2,9
	5,5
	3,7
	2,7
	2,9
	5,5
	3,7
	2,7
	2,9
	5,5
	

	
	17,7
	14,8
	14,8
	14,8
	14,8
	

	Наименование

показателя
	Количество мероприятий
	Форма статист. наблюдения 7НК

	ед
	93
	90
	48
	89
	60
	71
	40
	89
	60
	71
	40
	89
	60
	70
	40
	90
	60
	70
	40
	90
	

	
	320
	260
	260
	260
	260
	

	Наименование

показателя
	Число клубных формирований (в т.ч. мастерских)
	Форма статист. наблюдения 7НК

	ед
	26
	26
	26
	26
	26
	


3. 2. Показатели качества оказываемой муниципальной услуги

	Методика расчета 
Ед. измерения.


	Значение показателей качества оказываемой муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для расчета)

	
	Отчетный финансовый год

2010
	Текущий финансовый год

2011
	Очередной финанс.

год

2012
	Первый год планового периода

2013
	Второй год планового периода

2014
	

	Наименование показателя
	Темп роста количества посетителей   по сравнению с предыдущим годом 

	отношение количества посетителей отчетного года  к числу текущего года (%)
	19
	2
	2
	2
	2
	Аналитическая проверка

	Наименование показателя
	Сохранение количества участников клубных формирований в течение года 
	Форма статист. наблюдения 7НК

	отношение количества участников клубных формирований отчетного года  к числу текущего года (%)
	100
	100
	100
	100
	100
	

	Наименование показателя
	Доля коллективов со званием «Народный» от общего числа коллективов народного творчества

	отношение клубных формирований со званием  к общему числу клубных формирований  (%)
	10
	10
	10
	10
	10
	Форма статист. наблюдения 7НК

	Наименование показателя
	Доля коллективов, ставших лауреатами смотров, конкурсов, фестивалей – 3 коллектива в год

	отношение клубных формирований - лауреатов  к общему числу клубных формирований  (%)
	10
	10
	10
	10
	10
	Аналитическая проверка

	Наименование показателя
	Доля специалистов с высшим специальным образованием

	Отношение числа специалистов со средним и высшим специальным образованием к общему числу специалистов (%)
	82
	82
	82
	82
	82
	Аналитическая проверка

	Наименование показателя
	Уровень укомплектованности  кадрами
	Аналитическая проверка

	%
	100
	100
	100
	100
	100
	


4. Порядок оказания муниципальной услуги
4.1.Нормативные правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги:
Постановление Главы округа Муром от 24.02.2010 года  №248    «Об утверждении требований к качеству муниципальных услуг, предоставляемых муниципальными учреждениями культуры и муниципальными образовательными  учреждениями в сфере культуры юридическим и физическим лицам»
4.2.Порядок информирования потенциальных потребителей оказываемой услуги

	Способ информирования
	на отраслевом разделе «Культура» официального сайта Управления культуры в сети Интернет; 

на информационных стендах (уголках получателей услуг), размещаемых в каждом учреждении; 

в тематических публикациях и телепередачах, в средствах массовой информации;

на баннерах, рекламных щитах, афишах;

иными способами. 

	Состав размещаемой (доводимой) информации
	в соответствии с требованиями закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» пп. 9, 10.

	Частота обновления информации
	по мере необходимости, но не реже чем раз в год.


5. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания
	1.
	нахождение потенциального получателя услуги в состоянии алкогольного, наркотического и иного опьянения;

	2.
	нахождение потенциального получателя услуги в социально-неадекватном состоянии (враждебный настрой, агрессивность, хулиганское поведение и т.п.);

	3.
	предоставление заявителем документов, содержащих заведомо ложные или противоречивые сведения; 

	4.
	нарушение правил внутреннего распорядка муниципальных учреждений культуры; 

	5.
	обращение потребителя услуги за получением услуги в дату и/или время, не соответствующую дате и/или времени посещения, указанной в билете (абонементе, приглашении и т.д.) (за исключением случаев переноса исполнителем даты и/или времени проведения мероприятия услуг в силу форс-мажорных обстоятельств);

	6.
	отсутствие входного билета (абонемента) или организационного взноса на предоставление услуги (в случае предоставления услуги за плату);

	7.
	возникновение обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор)

	
	Предоставление муниципальной услуги может быть приостановлено в случаях:


	8.
	внезапно возникшей аварийной ситуации в помещениях/на территориях, в/на которых осуществляется предоставление услуги;

	9.
	противоречия содержания культурно-массового мероприятия общепринятым нормам общественной морали и нравственности;

	10.
	совпадения культурно-массового мероприятия по месту и времени с другим культурно-массовым мероприятием, заявленным ранее (в таких случаях возможно предложение иного места или времени проведения культурно-массового мероприятия);

	11.
	создания реальной угрозы нормальному функционированию предприятий, учреждений, организаций, расположенных вблизи места проведения культурно-массового мероприятия, а также угрозы безопасности потребителей услуг и нарушения общественного порядка;

	12.
	пропаганды порнографии, употребления табака, алкогольных напитков и пива, а также иных вредных привычек;

	13.
	пропаганды насилия, национальной и религиозной нетерпимости, терроризма и других проявлениях экстремизма


6. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если законодательством предусмотрено оказание муниципальной услуги на частично платной или платной основе.

6.1. Нормативный правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления:
· Закон Российской Федерации «Основы законодательства Российской Федерации о культуре» от 09.10.1992 № 3612-1
· Постановление Главы округа Муром от 28.05.2009 г. № 1245 «Об утверждении примерного положения о порядке оказания платных услуг муниципальными учреждениями культуры округа Муром»

· Постановление Главы округа Муром от 28.05.2009 г. № 1244 «Об утверждении Положения о льготах, посещающих муниципальные учреждения культуры»

6.2. Орган, устанавливающий предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги, либо порядок их установления

· Муниципальное  бюджетное учреждение культуры «Дом народного творчества»

6.3. Значения предельных цен (тарифов)
приложение к муниципальному заданию нормативного правового акта, утвердившего цены (тарифы).

7. Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Формы контроля
	периодичность
	Муниципальные органы исполнительной власти, осуществляющие контроль за оказанием муниципальной услуги

	1) проведение мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) выездная проверка;

3) камеральная проверка;

4) ведение журнала звонков, полученных от населения по «горячей линии», организованной муниципальным органом исполнительной власти;

5) ведение книги обращений с заявлениями, жалобами и предложениями
	ежеквартально, 
по мере необходимости (в случае поступлений обоснованных жалоб потребителей, требований правоохранительных органов)
	Управление культуры администрации округа Муром


8. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания.

8.1. Форма отчета об исполнении муниципального задания

	Наименование показателя
	Единица

измерения
	Значение, утвержденное в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактическое значение за отчетный финансовый год
	Характеристика причин отклонения от запланированных значений
	Источник(и) информации о фактическом значении показателя

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	


8.2. Сроки предоставления отчетов об исполнении муниципального задания

	форма
	Срок предоставления

	квартальный отчет об исполнении муниципального задания по форме (п.8.1)
	Ежеквартально до 10 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

	годовой отчет об исполнении муниципального задания по форме (п.8.1)
	ежегодно в срок до 30 января года, следующего за отчетным годом


8.3. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания

В срок до 25 июня текущего года для формирования муниципального задания на очередной финансовый год и плановый период муниципальные учреждения в Управление культуры представить:

1) показатели, характеризующие качество и (или) объем (состав) оказываемых физическим и (или) юридическим лицам соответствующих муниципальных услуг;

2) пояснительную записку о результатах выполнения муниципального задания за отчетный период.

Часть  II.
1. Наименование муниципальной  работы  -  Сохранение культурного наследия и его популяризация 
2. Характеристика работы
	Наименование работы
	Содержание работы
	Планируемый результат выполнения работы

	
	
	отчетный год

2010
	текущий финансовый год  
2011
	очередной финансовый год 
2012
	1-й год планового периода

2013
	2-й год планового периода

2014

	Сохранение культурного наследия и его популяризация
	Количество фонда Дома народного творчества (ед.)
	1245
	1333
	1433
	1533
	1686

	
	Пополнение фонда изделий народного творчества к общему фонду ДНТ  (%)
	9,5
	9,7
	10
	10
	10

	
	Количество проведенных фольклорно-этнографических экспедиций Дома народного творчества (ед.)
	2
	2
	2
	2
	2

	
	Количество изданных информационно-методических сборников,  аудио-, видеоматериалов Дома народного творчества (ед.)
	6
	6
	6
	6
	6

	
	Доля вложений в реконструкцию и развитие объектов культурного наследия (недвижимые памятники) к общему вложению по ст. 225 (%)
	6,7
	5,1
	5,1
	5,1
	5,1


3. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания
	1.
	ликвидация учреждения;

	2.
	реорганизация учреждения;

	3.
	исключение муниципальной работы из перечня муниципальных работ;

	4.
	иные основания, предусмотренные нормативными правовыми актами Российской Федерации.


4. Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Формы контроля
	периодичность
	Муниципальные органы исполнительной власти, осуществляющие контроль за оказанием муниципальной услуги

	1) проведение мониторинга основных показателей работы за определенный период;

2) выездная проверка;

3) камеральная проверка;

4) ведение журнала звонков, полученных от населения по «горячей линии», организованной муниципальным органом исполнительной власти;

5) ведение книги обращений с заявлениями, жалобами и предложениями
	ежеквартально, 
по мере необходимости (в случае поступлений обоснованных жалоб потребителей, требований правоохранительных органов)
	Управление культуры администрации округа Муром


5. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания.

5.1. Форма отчета об исполнении муниципального задания

	Результат, запланированный в муниципальном задании на отчетный финансовый год
	Фактические результаты, достигнутые в отчетном финансовом году
	Источник информации о фактически достигнутых результатах

	
	
	


5.2. Сроки предоставления отчетов об исполнении муниципального задания

	форма
	Срок предоставления

	квартальный отчет об исполнении муниципального задания по форме (п.8.1)
	Ежеквартально до 10 числа месяца, следующего за отчетным кварталом

	годовой отчет об исполнении муниципального задания по форме (п.8.1)
	ежегодно в срок до 30 января года, следующего за отчетным годом


5.3. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания

В срок до 25 июня текущего года для формирования муниципального задания на очередной финансовый год и плановый период муниципальные учреждения в Управление культуры представить:

3) показатели, характеризующие качество и (или) объем (состав) оказываемых физическим и (или) юридическим лицам соответствующих муниципальных услуг;

4) пояснительную записку о результатах выполнения муниципального задания за отчетный период.

1

